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Zakonné ustanovenia Slovenskej republiky stanovuji pravo na dostupnost’ zdravotnej
starostlivosti. V systéme poskytovania zdravotnej starostlivosti Slovenskej republiky je
zakomponovana primarna, sekundarna a nasledna starostlivost’.

Primarna zdravotna starostlivost’ je definovana ako ,zdkladnd ambulantnd preventivna a
liecebna starostlivost vratane sprostredkovania dalSej odbornej, ambulantnej a ustavnej
starostlivosti, navstevnej sluzby, lekarskej sluzby prvej pomoci a rychlej zdravotnej pomoci.
Poskytuju ju prakticki lekari pre dospelych, prakticki lekari pre deti a dorast, dorastovi
lekari, gynekologovia, stomatologovia a prislusni stredni zdravotnicki pracovnici* (Zakon NR
SR ¢. 303/1998, §18, ods. 1).

Primarna zdravotna starostlivost’ je pojem, ktory sa sklofiuje vo svete ¢im d’alej CastejSie. Na
zaklade zakona ma kazdy obcan pravo na poskytnutie zdravotnej starostlivosti. Ambulancie
vSeobecného lekara boli v minulosti pomenované ako obvodna zdravotna starostlivost’, ktora
Vv naSich podmienkach poskytuje v§eobecny lekar pre dospelych.

., Vseobecnui ambulantnu starostlivost poskytuje poskytovatelom urceny lekar (dalej len
"vseobecny lekar") a poskytovatelom urcenda sestra s prislusnou odbornou sposobilostou
(Zékon NR SR €. 576/2004 Z. z § 8, ods. 2).

Jednou z jej uloh je aj ochrana zdravia a jeho podpora, ktorti poskytuji lekari a sestry so
zameranim na pacienta ako subjekt svojho zdujmu. Na to, aby sa sestra mohla podiel'at’ na
tilohach, musi spinat’ uréité kritéria kvalifikacie na vykon povolania.

Podl'a NV SR ¢&. 324/2006 Z. z., ktorym sa meni a dopiia NV SR &. 742/2004 Z. z. o odbornej
sposobilosti na vykon zdravotnickeho povolania je v €l. 1, ods. 10 pisané: ,,Na vykon
samostatnej zdravotnickej praxe sestry v ambulancii vSeobecnej zdravotne] starostlivosti o
dospelych podla osobitného predpisu alebo v ambulancii vSeobecnej zdravotnej starostlivosti
o deti a dorast je potrebné, aby sestra okrem odbornej sposobilosti na vykon odbornych

pracovnych ¢innosti ziskala aj najmenej patro¢ni odbornt zdravotnicku prax.*



Z kvalifikacie sestry maju prospech pacienti, ale aj medicina ako celok. Nevyhnutnym
predpokladom skvalitiovania zdravotnej starostlivosti v lie¢ebno-preventivnom procese, je
ststavné vzdelavanie lekara a sestry, aby mohli vykonavat' tlohy, ktoré st im kladené na
vysokej odbornej irovni.

Osetrujuci zdravotnicky personal Vv ambulancii vSeobecného lekara pozostava z lekara
asestry, ktori okrem medicinskych intervencii, zasahuju mnohokrat aj socialne-
psychologicky. Pri realizdcii aimplementacii najnovS§ich poznatkov medicinskej
a osetrovatel'skej vedy vyuzivaji r6zne metddy, Co si vyzaduje vedecko-vyskumnu zakladnu.
T ziskavaji publikaciami roznych préc, ktoré su zamerané na starostlivost’ a cloveka ako
bio-psycho-socialnu bytost, ¢im jej kvalita stipa a U pacientov vzbudzuje reSpekt a doveru
pred zdravotnickym povolanim. Vedecko-vyskumné prace su dolezité pri podpore a ochrane
zdravie, medzi ktoré patri aj vyhl'adavanie nadorovych ochoreni.

Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti na ambulancidch vSeobecného lekara je dolezita aj
spokojnost’ a dovera pacienta voci oSetrujicemu personalu, pretoze ndm vklada do riak to
najcennejsie ¢o ma, svoje zdravie. Od zdravia ¢loveka zavisi aj kvalita jeho zivota.

Vzt'ah medzi zdravim a kvalitou zivota definoval K¥ivohlavy (2003, s. 38-40) takto: ,,.Zdravie
je celkovy (telesny, psychicky, socidlny a duchovny) stav cloveka, ktory mu umoZiuje

dosahovat optimalnu kvalitu Zivota a nie je prekazkou obdobnému snazeniu druhych ludi*.

ULOHY SESTRY

Ulohy sestry v primarnej zdravotnej starostlivosti st zaiste rozdielne, ako ulohy sestry pri
16zku v Gstavnej starostlivosti. Z toho vyplyva napli a sposob jej prace.

., Uloha sestry sa meni podla toho, ako si to situdacia vyzaduje* (Kozierova, 2004, s.112).

Jej doménou vSak ostava preventivna starostlivost’ formou preventivnych prehliadok ako
zdravotno-vychovné posobenie. Sestra ako zastupca najpocetnejSej skupiny zdravotnickych
pracovnikov ma ist’ svojim spravanim sa a Zivotnym §tylom pre pacientov prikladom, aby ju
vnimali ako vzor.

wJednymi z hlavnych uloh osetrovatelstva je podporovat’ rodinu a komunitu k aktivnej ucasti
v starostlivosti 0 viastné zdravie, vykonavat prevenciu ochoreni a zniZovat negativny vplyv

ochoreni na zdravotny stav obyvatelstva“ (Koncepcia odboru osetrovatel'stva, 2006).



Skuto¢nost’, Ze sa eduka¢na praca sestry v ambulancii vSeobecného lekara radi medzi ¢asovo
naroc¢nejSie vykony, nabdda sestru na lepSi manazment svojej prace a neustile
zdokonalovanie sa vtejto problematike. Ta prebicha nielen samostatnym Stadiom,
informaciami od lekara, ale aj formou odbornych seminarov a konferencii. Zdravotnictvo je
totiz profesia, kde sa musime vzdelavat’ celozivotne.
Pracovna ¢innost’ sestry v ambulancii vSeobecného lekara ma nasledujuce Specifika:
- kontakt s pacientom v dlh§om ¢asovom horizonte, ¢o sestre dava moznost’ pozorovat’
zmeny na pacientoch z dlhodobého hl'adiska,
- vznik interpersonalnych vzt'ahov,
- Sestra poznd povahové aosobnostné danosti pacienta, pozna jeho hodnoty
vierovyznania, socialne podmienky,
- md moznost’ spitnej vidzby s pacientmi pri preventivnych programoch,
- svojim dlhodobym pdsobenim disponuje empatiou a doverou pacienta,
- poskytuje oSetrovatel'sku starostlivost’ v prirodzenom domacom prostredi pacienta,
- Sestra moze poskytovat u pacientov tazko chorych aimobilnych aj domacu
rehabilitaciu,
- preventivna zdravotna starostlivost’ a edukacna ¢innost’,
- moznost o aktivne zapdjanie pacientov do preventivnych programov.
Prave edukacné Cinnost’ pri preventivnych prehliadkach mé prebiehat’ v Standardizovanych
postupoch a spoésoboch.
Na 3. medzinarodnej konferencii Sestry a eurdpske stratégie zdravia v 21. storo¢i mala
prednasku MUDr. Irena Belohorska, poslankyna Eurdopskeho parlamentu, ktord odportcala:
Huloha sestry v komplexnej starostlivosti o onkologického pacienta musi prejst
transformaciou v sulade s trendmi dnesnej doby a odporucani, ako aj najlepsej sesterskej
praxe Vv zahranici, zainteresovat’ do programu sesterské organizdcie; v ramci onkologického
programu zvysit informovanost’ obyvatelstva o onkologickych ochoreniach* (Belohorcova,

2009, s. 9).
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Vyhlaska 364/2005 z. 2. Jina 2005 ktorou sa ur¢uje rozsah oSetrovatel'skej praxe poskytovanej sestrou
samostatne a Vv spolupraci s lekarom a rozsah praxe porodnej asistencie poskytovanej porodnou
asistentkou samostatne a v spolupraci s lekarom.

Vyhlaska ¢. 306/2005 z. 30. Juna 2005 ktorou sa ustanovuje zoznam sesterskych diagnoz.

Zakon €. 324/2006 z 23. Maja 2006 o odbornej sposobilosti na vykon zdravotnickeho povolania.
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Zakon &.457/2002 z. 9. Jula 2002 , ktorym sa meni a dopiiia zdkon Néarodnej rady Slovenskej
republiky €. 273/1994 Z. z. o zdravotnom poisteni, financovani zdravotného poistenia, o zriadeni
Vseobecnej zdravotnej poistovne a o zriadovani rezortnych, odvetvovych, podnikovych a
obc¢ianskych zdravotnych poistovni v zneni neskorSich predpisov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.



